【漫江南·迷情乌镇】2月行程单
	产品编号
	MQWUZ
	出发地
	厦门市
	目的地
	杭州市

	行程天数
	3
	去程交通
	动车
	返程交通
	动车

	参考航班
	无

	产品亮点
	无

	产品介绍
	★品格美旅：真正的轻奢纯玩，不进购物店；★品格美食：水乡特色宴，杭州乾隆御茶宴；★品格美宿：全程入住携程四钻酒店；★品格美景：游览经典三水乡：乌镇东栅、西栅、西塘：世界级休闲度假小镇，来过便不曾离开的魅力水乡—乌镇西栅；似水年华的拍摄地——乌镇东栅；江南六大水乡之一，被誉为活着的千年古镇—西塘；杭州打卡地标—杭州西湖；纵览西湖全景最佳地—雷峰塔；★品格服务：优秀导游服务+优秀司机服务；保证15%用车空座率，安全无忧；★品格赠送：活动一，在乌镇提一盏花灯，与好运撞个满怀！活动二，遥寄一张明信片，送上满满的祝福！活动三，赠送西塘汉服体验！（节假日除外）


行程安排
	D1

	行程详情
	厦门/杭州/乌镇
【飞机参考航班】厦门出发：厦门-杭州SC2111（06:55-08:30）或其他航班，具体航班以实际申请为准！泉州出发：泉州-杭州GJ8122（11:45-12:55）或MF8059（12:05-13:25）或其他航班，具体航班以实际申请为准！【动车参考车次】厦门北-杭州东D3234（07:12-13:43）；泉州-杭州东D3234（07:39-13:43）;漳州-莆田D6382（07:55-09:20）换乘 莆田-杭州东G1652（10:08-13:41）；以上车次为参考车次，具体车次以名单实际开票为准！【温馨提示】散客拼团，导游需要接不同车次或航班抵达的客人，抵达后可能会出现0-2小时的等待时间。由于抵达港口不同，接团时可能会安排专业司机接团，不一定是导游接团。请客人理解并配合导游的安排。备注1（晚到的高铁客人可自行于杭州火车东站汽车站乘坐大巴车前往乌镇，车费费用45元，末班车15:15发车，费用自理，晚到的机场客人，在机场的出口处 就可以直接看到机场到乌镇的机场大巴车，约2小时98元直达乌镇汇合，费用自理。）备注2（飞机到的客人，接到之后需要送到杭州东，路程大概一个多小时，到杭州东后客人附近逛逛吃个饭，附近休息一下等动车客人到的再一起去乌镇，请客人按需选择。）杭州14:00点左右接团，15:00点前发车，具体出发时间以导游通知的时间为准！车赴《似水年华》外景地、江南最秀美的水乡—乌镇（2H），游览【乌镇西栅景区】（游览3-4H）（提灯走桥，邮寄心情明信片），一个告别城市喧嚣，来过便不曾离开的魅力水乡，您将可以入住在古色古香的水乡当中，体会枕水人家的韵味；如果白天的乌镇给了你原汁原味的江南水乡风情感受，那么夜晚的乌镇会带给你迥然不同的风情，人们常说的“宿在乌镇，枕水江南”就从一个侧面解读了乌镇夜色的美妙。晚餐后，您可以步行西栅老街欣赏古镇风光，也可以到“似水年华红酒坊”或“老木头酒吧”或“伍佰回酒吧”去感受一下动与静的轮回，也许等来一次浪漫的邂逅哦。

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：√   

	住宿
	乌镇外

	D2

	行程详情
	乌镇/西塘/杭州
早餐后，游览千年水乡、似水年华的拍摄地——【乌镇东栅】（游览1.5H）：自古繁华，千百年来，古镇民居临河而建、傍桥而市，镇内民风纯朴，是江南水乡“小桥、流水、人家”的典范，同时乌镇又有其它小镇所没有的临水建筑――水阁，乌镇由此又被称为“中国最后的枕水人家”。逢源姐妹廊桥，财神湾、蓝印花布坊，三白酿酒坊、江南百床馆等；（如遇特殊情况乌镇住宿安排五钻酒店“濮院濮锦大酒店”，【乌镇东栅】则调成【濮院时尚古镇】。）后车赴西塘（1H）；游览活着的千年古镇—【西塘】（赠送汉服体验，节假日除外）（游览2-3H）游览保存最完美的原生态水乡，这里是《谍中谍3》的拍摄地，游览烟雨长廊—江南水乡中独一无二的建筑。布局依水而缘，因水成街，家家临水，户户舟楫，小桥流水人家，一派水乡风光，可游览石皮弄，送子来凤桥，西园，烟雨长廊。倚坐与桥畔，江南水乡气息，小桥流水，大红灯笼，水上行舟，呼吸着饱含幸福的空气。车赴杭州（2.5H）；独家安排千亩茶园旁，特色餐厅——乾隆御茶宴；并每人赠送一杯“龙井茶”。——升级景点（自愿参加）：《宋城文化主题公园+宋城千古情大型歌舞表演，需另付费320-350元/人，2.5H》：园区内宋河东街、土豪家族、胭脂巷、非来巷、美食街、市井街六大主题街区华丽升级，热闹非凡；大宋博文化体验馆、柳永风月阁、七十二行老作坊等崭新亮相；活着的清明上河图、聊斋惊魂鬼屋、步步惊心鬼屋、人皮客栈听音室等高科技体验项目惊喜不断；土豪家族尝现打年糕、览古法木榨油、吃手工豆腐、饮乌毡帽酒，寻找父辈们的记忆；更有新春大庙会、火把节、泼水节、为爸妈喝彩等一年四季活动不断。(温馨提示：行程中的自费都是自愿原则；如若不参加自费则客人可以自由活动，后等候其他自费客人结束行程后一起回酒店；如若想先回酒店休息；可和导游要酒店地址；自行打车回去；费用自理；谢谢！)

	用餐
	早餐：√     午餐：X     晚餐：√   

	住宿
	杭州

	D3

	行程详情
	杭州/厦门
早餐后,漫步游览【西湖景区】（游览2.5H，西湖交通船55元/人自理），西湖，是一首诗，一幅天然图画，一个美丽动人的故事，不论是多年居住在这里的人还是匆匆而过的旅人，总有些地方可以慢一点，再慢一点；这样一个悠闲的城市，一个悠闲的地方，您可以漫步在苏堤、花港观鱼；远观三潭印月，登【雷峰塔】VIP电梯通道登塔，俯瞰西湖全景；(温馨提示：涉及黄金周，节假日，周末，西湖风景区大巴车禁止进入，客人需要换乘景区公交车，包公交车限乘50人，客人自理单趟5元/人，往返10元/人，具体当天以景区安排为准，敬请谅解！) 适时车赴杭州东站结束愉快的旅程！【动车参考车次】杭州东-厦门北D3141（14:25-20:59）或D3217（15:59-22:41）;杭州东-泉州D3141（14:25-20:31）或D3233（14:33-21:31）；杭州东-漳州D3141（14:25-21:20）；以上车次为参考车次，具体车次以名单实际开票为准！回程下午/晚班机航班赠游河坊街，免费景点，不去费用不退！游览河坊街（自由活动），这里是杭州文化的代表之地，参观清代一条街；历史名店、各式风格的租界洋房、体验杭州的民俗民风。午餐自理后结束愉快的旅程！【飞机参考航班】返回厦门：杭州-厦门SC2116（23:00-00:40）或其他航班，具体航班以实际申请为准！返回泉州：杭州-泉州MF8060（22:05-23:35）或其他航班，具体航班以实际申请为准！适时集合根据返程时间送团，结束愉快的旅程！【温馨提示】散客拼团，导游需要送不同车次或航班出发的客人，有可能出现提早送团情况；由于出发港口不同，送团时可能会安排专业司机送团，不一定是导游送团。请客人理解并配合导游。

	用餐
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	无


费用说明
	费用包含
	1、住宿：全程安排入住携程四钻酒店标间，一晚水乡特色客栈双人标准间；若出现单男单女，尽量安排拼房，如产生自然房差，旅行社与游客协商一致解决。（不占床不能按退房差操作）；乌镇外：单房差240元/人；小长假及黄金周280元/人；乌镇内：单房差440元/人；小长假及黄金周600元/人；备注：（乌镇内1.5米以上的小孩必须占床，酒店会查标间内入住二成人以上，若有此情况会重罚，请提前说明）。如当地拼住或安排三人间或加床，单间差当地现退，一般加床为钢丝床）若全程需要大床房，因有差价，需提前咨询。2、交通：福建各地-杭州东往返大交通（动车/机票），含订票费；（报价不含航空意外险，不含延误险及机场接送费用；涉及到出机票，名单请正确核对，以免产生损失，一旦出票不得签转、更换退票（含机场建设费燃油税）。出票时，若为失信人员，机票款全损失，请注意提前告知客人）3、用车：正规空调旅游车（根据人数安排车型，确保一人一正座）；4、用餐：全程2早2正（酒店含早餐，不用不退；正餐餐标：50元/人，十人一桌，十菜一汤，不足十人一桌菜量种类相应减少；团队用餐，不用不退，敬请谅解！）5、门票：行程中所列景点首道门票（标明自理除外）6、导游：旅游地优秀地陪导游服务7、参考酒店：乌镇外：乌镇参考酒店：南栅客栈、子夜大酒店、格雷斯精选酒店、开元大酒店、尚金丽呈酒店、优屋美宿酒店；（优先安排南栅，无法指定，接受统一安排。）（小长假、黄金周或乌镇遇互联网大会、戏曲节等大型会议用房紧张，乌镇住宿安排桐乡或嘉兴同级酒店）；桐乡及嘉兴参考酒店：桐乡伯爵开元大酒店、美高乐酒店、贵封酒店、嘉兴格雷斯精选酒店或同级；乌镇内：乌镇西栅内酒店：参考通安客栈1、2号楼（贵宾楼）；昭明书舍、水乡驿、水市客舍、枕水度假酒店、枕水民宿、枕水民宿套房（2房套、3房套）；杭州参考酒店：溪杏苑酒店、维珍天使酒店、拱墅智选假日酒店、忆西溪酒店、维也纳国际酒店、纳德润泽园酒店、和颐酒店、好时运酒店、暗香瑞莱克斯酒店、启真水晶酒店、海外海通信大厦、旺田大酒店或同级；8、提住延住说明：280元/间（含自助早餐）提住延住的客人，自行到杭州东站参团或离团；9、关于升级景点：在标准行程景点的基础上，我公司为了满足一部分游客的需求，推出升级景点或旅游项目，游客在报名时可自由选择；如果选择请在结算费用上按照标注的团队优惠价格（行程中标注的是旅行社优惠价，均包含汽车超公里或超时费、导游员和驾驶员超时服务费等）付给导游。10、备注：如果当日成团人数不足8人，则免费升级其他产品或安排司机兼导游！

	费用不包含
	费用未含：行程中发生的个人费用（包括交通工具上的非免费餐饮费、行李超重费、住宿期间的洗衣、电话、酒水饮料费、个人伤病医疗费等）以及行程中未含的自理项目。


其他说明
	预订须知
	1、旅游者应确保身体健康，保证自身条件能够完成行程；未成年人报名（18岁以下）必须有成年人作为监护人陪同方可参团。老年人报名（60岁以上）参团，须如实向旅行社提供健康信息，并根据自己的健康状况量力而行，同时须有家属全程陪同方可参团，如游客感觉身体不适，请马上告知导游，有心肺脑血管病听视力障碍的，不宜长途旅行的，有病史和身体残障的，均不适合参加；任何隐瞒造成的后果由旅游者自行承担。我社不接待80周岁以上的游客，敬请谅解。2、签定合同时请提供有效正确的身份信息，并于行程中随身携带有效期内的身份证件（16周岁以下请持本人户口本正本原件）。证件遗忘或遗失或不在有效期内等原因造成的无法登机，无法办理入住酒店等损失由旅游者自行承担。3、此产品为全国散客拼团，因其特殊性，根据具体航班，天气，路况，车次及不同的出发时间，住宿酒店，不同行程旅游者的衔接，由此可能造成等待情况；行程中约定时间均为预计，实际可能有一定误差。因任何公共交通引起的人身财产行程损失，由旅游者自行承担；因非我社造成的旅游者无法出游的，我社需收取已产生费用，并收取业务预定损失，需换人参加的，需另签合同为准；出发后要求退团的，所有团款不退；因非我社造成的旅游者行程变化的，减少部分我社不予补偿，增加的费用由旅游者自行承担。4、出行前请提前了解目的地天气地理状况，并请备好常用保暖，降暑，防晒，防雨用品及常备药品。5、各地宾馆设施均有差异，请游客入住时注意安全、防止滑倒，冬季老人洗澡时间不宜过长。请注意行程中上下车、行车中、酒店内、景区内、用餐点人身及财产安全（并照看好老人和孩子的安全）；景区内禁止吸烟，请爱护公共环境卫生。6、餐后休息，酒店休息，行程中标明的自由活动均属自由活动时间，期间旅游者自身财产及人身安全由其本人自行负责，请注意安全，并请勿参加违反中国法律不宜参加的活动。7、各景区内配套，各沿途停留点均有旅游纪念品，纪念照片，法物流通处，土特产，小卖部各物品出售处等等，非我社提供服务，特别是私人小贩售卖，更不在我社控制范围，不买请勿还价；如有兴趣，请旅游者自行甄别，如有购买为其个人行为，任何后果由旅游者自行承担。8、请尊重当地各名族的生活和信仰，避免与当地居民发生冲突；为安全考虑，晚间及单独不宜自行外出。9、因特殊原因造成标准误差，按照实际发生情况根据《旅游法》进行补退；因旅游过程中的特殊情况，在不减少旅游景点游览的情况下，我社保留旅游行程临时调整的权利。10、因不可抗力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍不能避免的事件，造成旅游者行程减少的，我社按未发生费用退还；造成滞留的，我社将协助安排，因此增加的费用由旅游者自行承担。11、行程中未经协商的擅自离团，视同旅游者违约，未完成部分将被视为自行放弃，我社不再退费，并不予承担旅游者由此产生的额外费用。正常的项目退费（门票，住宿）以我社折扣价为标准，均不以挂牌价为准。12、我社会对接待质量进行随时监控，请谅解散客拼团局限性，并就接待质量问题及时与我社沟通，以便及时协助解决；旅游者在离团前。13、请旅游者认真客观填写《旅游接待质量反馈表》，离团后反愦意见与本人签字意见相悖的，我社不予处理。

	温馨提示
	1、旅游者应确保身体健康，保证自身条件能够完成行程；未成年人报名（18岁以下）必须有成年人作为监护人陪同方可参团。老年人报名（60岁以上）参团，须如实向旅行社提供健康信息，并根据自己的健康状况量力而行，同时须有家属全程陪同方可参团，如游客感觉身体不适，请马上告知导游，有心肺脑血管病听视力障碍的，不宜长途旅行的，有病史和身体残障的，均不适合参加；任何隐瞒造成的后果由旅游者自行承担。我社不接待80周岁以上的游客，敬请谅解。2、签定合同时请提供有效正确的身份信息，并于行程中随身携带有效期内的身份证件（16周岁以下请持本人户口本正本原件）。证件遗忘或遗失或不在有效期内等原因造成的无法登机，无法办理入住酒店等损失由旅游者自行承担。3、此产品为全国散客拼团，因其特殊性，根据具体航班，天气，路况，车次及不同的出发时间，住宿酒店，不同行程旅游者的衔接，由此可能造成等待情况；行程中约定时间均为预计，实际可能有一定误差。因任何公共交通引起的人身财产行程损失，由旅游者自行承担；因非我社造成的旅游者无法出游的，我社需收取已产生费用，并收取业务预定损失，需换人参加的，需另签合同为准；出发后要求退团的，所有团款不退；因非我社造成的旅游者行程变化的，减少部分我社不予补偿，增加的费用由旅游者自行承担。4、出行前请提前了解目的地天气地理状况，并请备好常用保暖，降暑，防晒，防雨用品及常备药品。5、各地宾馆设施均有差异，请游客入住时注意安全、防止滑倒，冬季老人洗澡时间不宜过长。请注意行程中上下车、行车中、酒店内、景区内、用餐点人身及财产安全（并照看好老人和孩子的安全）；景区内禁止吸烟，请爱护公共环境卫生。6、餐后休息，酒店休息，行程中标明的自由活动均属自由活动时间，期间旅游者自身财产及人身安全由其本人自行负责，请注意安全，并请勿参加违反中国法律不宜参加的活动。7、各景区内配套，各沿途停留点均有旅游纪念品，纪念照片，法物流通处，土特产，小卖部各物品出售处等等，非我社提供服务，特别是私人小贩售卖，更不在我社控制范围，不买请勿还价；如有兴趣，请旅游者自行甄别，如有购买为其个人行为，任何后果由旅游者自行承担。8、请尊重当地各名族的生活和信仰，避免与当地居民发生冲突；为安全考虑，晚间及单独不宜自行外出。9、因特殊原因造成标准误差，按照实际发生情况根据《旅游法》进行补退；因旅游过程中的特殊情况，在不减少旅游景点游览的情况下，我社保留旅游行程临时调整的权利。10、因不可抗力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍不能避免的事件，造成旅游者行程减少的，我社按未发生费用退还；造成滞留的，我社将协助安排，因此增加的费用由旅游者自行承担。11、行程中未经协商的擅自离团，视同旅游者违约，未完成部分将被视为自行放弃，我社不再退费，并不予承担旅游者由此产生的额外费用。正常的项目退费（门票，住宿）以我社折扣价为标准，均不以挂牌价为准。12、我社会对接待质量进行随时监控，请谅解散客拼团局限性，并就接待质量问题及时与我社沟通，以便及时协助解决；旅游者在离团前。13、特价机票（或团队机票）不提供退票、改期、更名服务，退团票价全损；不保证具体的航班号，航班号及航班时间以确认件为准，仅保证行程安排；14、请旅游者认真客观填写《旅游接待质量反馈表》，离团后反愦意见与本人签字意见相悖的，我社不予处理。

	退改规则
	旅游者违约 旅游者在行程开始前7 日以内和行程中提出解除合同的，扣除必要费用之外，需按下列标准向旅行社支付违约金： 行程开始前6日至4日，按旅游费用总额的20%； 行程开始前3日至1日，按旅游费用总额的40%； 行程开始当日，按旅游费用总额的60%； 如按上述比例扣除的必要的费用低于实际发生的费用，旅游者按实际发生的费用支付，但最高额不应当超过旅游费用总额。 旅行社违约 旅游者在行程开始前7 日以上收到旅行社不能成团通知的，旅行社不承担违约责任，向旅游者退还已收取的全部旅游费用；旅行社在行程开始前7 日以内提出解除合同的，或者旅游者在行程开始前7 日以内收到旅行社不能成团通知，不同意转团、延期出行和改签线路解除合同的，旅行社向旅游者退还已收取的全部旅游费用，并按下列标准向旅游者支付违约金， 行程开始前6 日至4 日，支付旅游费用总额10%的违约金； 行程开始前3 日至1 日，支付旅游费用总额15%的违约金； 行程开始当日，支付旅游费用总额20%的违约金；
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